,Wenn uns ein Land mit einer Ware
wohlfeiler versorgen kann, als wir sie
selbst zu machen imstande sind, so ist
es besser, dass wir sie ithm ... abkau-
fen.“

Adam Smith (1723 —1790),
Begriinder der klassischen Nationalékonomie

Internationale Geschafte
abwickeln

© Osterreichischer Bundesverlag Schulbuch GmbH & Co. KG, Wien 2017 | www.oebv.at | Wirtschaft gestalten — HLW| Alle Rechte vorbehalten.
Von dieser Druckvorlage ist die Vervielfaltigung fur den eigenen Unterrichtsgebrauch gestattet. Autoren: Lindner, Frohlich, Krauskopf




Internationale Geschaftstatigkeit (IGT) =

Import und/oder Export =
Aullenhandel

Verkdufer Kdufer
(Exporteur) (Importeur)

L 7 4

Verkdufer

Kaufer
(Exporteur) (Importeur)
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Mit einem guten Internationalisierungskonzept lassen sich Chancen
nitzen und Risiken vermeiden.

Chancen niitzen und Risiken vermeiden Internationalisierung
Marktbearbeitung planen und Vertriebswege - 1. Bearbeitung/Vertrieb

aufbauen 2. Vertrag —pipgie 4B
Internationale Kaufvertrage gestalten 3. Kultur L
Kulturbezogen verhandeln 4. Abwicklung Pi<ralb
Auftrage abwickeln (Lieferung und Zahlung) ‘ n
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&

Wie kann der Markt bearbeitet bzw. betreut
werden?

Eigene/r AulBendienstmitarbeiter/in: fahrt flr jede Tatigkeit
vom Inland ins Ausland

Handelsvertreter/in: meist im Exportland bereits tatig (Vor Ort)
Importeur bzw. Grol3- oder Einzelhandler/in
Distanzverkehr: Webshop, Versand,...

Eigene Niederlassung im Exportland: Vertriebsbtro,

Produktionsstatte, ...
Franchise- oder Lizenznehmer/in

Kooperationen: Exportgemeinschaft, ARGE, Joint Ventures,...
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o Vertrag
o0 Kultur
o Abwicklung



&

Was ist bei der Vertragsgestaltung zu beachten?

Grundsatzliche Bestandteile
(vgl. 1. Jahrgang)

* \Verkdufer und Kaufer

» Ware

* Preis

» Lieferbedingungen (Ver-
wendung von Incoterms)

» Zahlungsbedingungen

» Anwendbares Recht

* Gerichtsstand

 Schiedsgericht

Angebot

Ware Preis

Ware

Absicherung der Lieferung
und Zahlung

» Bankgarantien: z.B. Liefer-,
Zahlungsgarantie

» Dokumentenakkreditiv

» Dokumenteninkasso

» An-/Vorauszahlung

» Eigentumsvorbehalt

» Zahlungsausfallsversiche-
rung

» Wechsel

Bestellung

Preis

Internationalisierung

v Bearbeitung/Vertrieb

o Kultur
o Abwicklung

Vereinbarung erforderlicher
Dokumente

Transportdokumente:

» Konnossement (bill of
lading) oder Ladeschein
(Flusskonnossement)

 Eisenbahn-, Strafien-, Luft-,
Seefrachtbrief

» Handels- und Zollfaktura

» Ursprungszeugnis

» Pack- und Gewichtsliste

 Zertifikate

* \ersicherungspolizze
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Welche Zahlungen Konnen vereinbart bzw. abgesichert werden?

Maglichkeiten der Zahlungsabsicherung in internationalen Kaufvertragen J
ohne Banken y mit Banken y
An- oder Vorauszahlung Zahlungsgarantie
Exportkredit- bzw. Zahlungsausfallsversi- Dokumentenakkreditiv (L/C)
cherung Dokumenteninkasso (D/P)
Eigentumsvorbehalt y Wechsel (vgl. 1. Jahrgang) y
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Wie lauft ein Dokumenteninkasso ab?

0. Anfrage oder Ausschreibung

Verkaufer
(Exporteur)

4. Einreichung der
Dokumente @

v

Bank

e
1. Angebot
» Kaufer
< 2. Bestellung (|mp0|—teur)
3. Lieferung ) 8. Abholung \_[[)J 4\ Yy

Hafen :

6. Priifung und
Ubernahme der
Dokumelnte @

5. Weiterleitung der Dokumente @ > /B

7. Uberweisung der Rechnungssumme zahlt erst, wenn Kaufer

ank

) 4

D

Dokumente annimmt
J

= Dokumente

Von dieser Druckvorlage ist die Vervielfaltigung fur den eigenen Unterrichtsgebrauch gestattet. Autoren: Lindner, Frohlich, Krauskopf

:. © Osterreichischer Bundesverlag Schulbuch GmbH & Co. KG, Wien 2015 | www.oebv.at | Wirtschaft gestalten — HAK | Alle Rechte vorbehalten.



Wie lauft ein Akkreditiv ab?

‘_ID. Anfrage oder Ausschreibung

1. Angebot inkl. Akkreditivvereinbarung
Verkaufer » Kéufer
(Exporteur) <2. Bestellung inkl. Akkreditivvereinbarung (Importeur)
6. Lieferung 10. Abholung \_IIJJ ‘ﬁ
/ S /
T == mE=pEesgEe = fofen
7. Einreichung der @ . 3. Akkreditiv-
Dokumente eréffnung(-santrag) IE
@ 5. Weiterleitung des . -
Akkreditivs 9. Weiterleitung
IE der gepriiften
v Dokumente
L_ p 4. Akkreditiv @
Bank
Bank > 8. Weiterleitung der Dokumente @
.. _ zahlt, sobald Dokumente
Y, < 9. Uberweisung der Rechnungssumme eintreffen

o

Al = Akkreditiv, [D] = Dokumente
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Welche Transportkosten fallen je nach gewahlter Lieferklausel an?

Kalkulationsschema fiir Transportkosten, je nach gewahlter Lieferklausel:

Verkaufer J Herstellungskosten der Ware, ohne Transport = Preis EXW ,Ab Werk"

+ Ausfuhrzollabfertigung

+ evtl. Frachtkosten bis zum Spediteur = Preis FCA ,Frei Frachtfuhrer”
+ Frachtkosten bis Abgangshafen
+ Lagerkosten im Hafen = Preis FAS ,Frei Langsseite Schiff”
+ Hafenkosten (flir Beladung) im
Abgangshafen = Preis FOB ,Frei an Bord"
+ Konnossementkosten
+ Seefrachtkosten bis zum Bestimmungshafen = Preis CFR ,Kosten und Fracht”
+ Transportversicherung (Schiff) = Preis CIF ,Kosten, Versicherung, Fracht”

+ Lagerkosten im Hafen
+ Einfuhrzollabfertigung, Steuern
+ Transportkosten im Bestimmungsland = Preis DDP ,Geliefert Verzollt*
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Niniemaionaie Geschafiesbwickein I rermationatisierung

v Bearbeitung/Vertrieb

Wie verhandelt man erfolgreich in/mit anderen / Vertrag
KU|'[UI‘en7 o Abwicklung

Stellen Sie sich auf die Kultur Ihres Geschéaftspartners ein!

Abschluss:
sofort direkt und sachlich

Beziehung:
Vertrauensaufbau, ,,Smalltalk”

relaxed:
locker, chaotisch

gehetzt:
punktlich, klar, termintreu

informell:
informelle Umgangsformen

formell:
formelle Kleidung, Anrede, ...

extrovertiert:
impulsiv, direkt

introvertiert:
ruhig, bedacht

1111
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Cnternationale Geschafteabwickeln e

v Bearbeitung/Vertrieb

Wie wird der Auftrag abgewickelt? / Vertrag

v Kultur

Lieferpapiere bestatigen lassen:

= Konnossement (= Eigentumspapier)

= Luft-, Bahn-, Lkw-, See-, kombinierter Frachtbrief
Begleitpapiere ausfillen bzw. einholen und mitsenden:

» Handelsrechnung, Zollfaktura, Ursprungszeugnis, Pack-/Gewichtsliste,
Versicherungspolizze,...

Rechnung erstellen:

= Vermerk: ,i.g. Lieferung” bzw. ,steuerfreie Ausfuhrlieferung® (Drittstatten)
= Nachweis des Exports z. B. Ubernahmebestatigung

= UID-Nummern (innerhalb der EU)

Meldungen an Behdrden durchflihren:

» Zusammenfassende Meldung, UVA, INTRASTAT

Zollabwicklung
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